
Шаблон запроса ссылки из упоминания бренда
Кто-то уже написал о вашем бренде, данных или основателе. Просто не поставил ссылку. Теплее аутрича не бывает.
Но большинство запросов всё равно не срабатывает по простым причинам: не тот контакт, ссылка на главную, которая не подходит к упоминанию, или навязчивые напоминания.
В этом листе каждое упоминание записано с релевантностью, страницей, которая его подтверждает, контактом редактора и одним понятным запросом.
Внутри: лист для заполнения, проверка релевантности, выбор целевой страницы, правила контакта, четыре письма, заголовок CSV и вымышленный пример.
Лист запросов ссылки из упоминаний (для заполнения)
Когда использовать: Одна строка на упоминание: URL упоминания, релевантность, целевая страница, контакт редактора, запрос, ответственные и проверка готовности.
Лист запросов ссылки из упоминаний
Одна строка на каждое упоминание. Заполните её до того, как писать кому-либо. Письмо получают только строки с решением «запросить».
Что отслеживаем: [бренд, продукт, исследование или человек] - Ответственный за лист: [имя] - Дата: [ГГГГ-ММ-ДД]
	URL упоминания
	Релевантность
	Целевая страница
	Контакт редактора
	Запрос
	Статус

	[URL страницы с упоминанием]
	[почему упоминание важно + контекст]
	[одна ваша страница, на которую должна вести ссылка]
	[имя, роль, где нашли]
	[поставить ссылку со слов X на URL Y]
	[запросить / пропустить / отправлено / есть ссылка]

	[URL]
	[релевантность]
	[целевая страница]
	[контакт]
	[запрос]
	[статус]

	[URL]
	[релевантность]
	[целевая страница]
	[контакт]
	[запрос]
	[статус]



Детали по каждой строке (заполните для каждого упоминания)
· Точные слова:[предложение, где вас называют, цитатой]
· Тип упоминания:[название бренда / данные или исследование / продукт / цитата человека / изображение или график]
· Тон:[нейтральный / позитивный / критический]
· Ссылка на вас уже есть на странице:[да, где / нет]
· Дата обнаружения и дата проверки:[даты]
· Проверка целевой страницы:[отдаёт 200, без редиректа, соответствует контексту]
· Запрос одним предложением:[Можно поставить ссылку со слов X на Y?]
· Дата напоминания и дата остановки:[одно напоминание, потом стоп]
Следующий шаг
· Исследователь: [имя] - задача: собрать упоминания и заполнить релевантность до [дата]
· SEO или руководитель контента: [имя] - задача: выбрать целевую страницу и одобрить запрос до [дата]
· Ответственный за аутрич: [имя] - задача: отправить один запрос и одно напоминание, записать итог до [дата]
Проверка готовности
· Упоминание действительно о вас, а не о компании с похожим названием.
· Точные слова процитированы, чтобы редактор знал, куда поставить ссылку.
· Целевая страница подтверждает упоминание, а не главная по умолчанию.
· Запрос занимает одно предложение и просит об одном изменении.
· Критические упоминания и упоминания, где ссылка уже есть, отмечены «пропустить».
· У каждой строки есть статус, ответственный и дата остановки.
 
Проверка релевантности упоминания
Когда использовать: Решите, по каким упоминаниям писать, а какие пропустить, и где искать новые упоминания.
Проверка релевантности упоминания
Не каждое упоминание стоит письма. Эта проверка помогает писать редко, вежливо и так, чтобы согласиться было легко.
	Вопрос
	Запрашивайте, если
	Пропустите, если

	Это точно вы?
	Контекст совпадает с вашим брендом, продуктом или человеком
	Название совпадает с другой компанией

	Страница работает, упоминание в тексте?
	Упоминание в основном тексте статьи
	Комментарий, подпись на форуме, футер или страница тега

	Какой тон?
	Нейтральный или позитивный
	Критический. Ответьте по существу, не просите ссылку

	Поможет ли ссылка читателю?
	Читателю нужен источник, данные или инструмент
	Мимолётное упоминание без того, что можно проверить

	Ссылка уже есть?
	На странице нет ни одной ссылки на вас
	Ссылка на вас уже есть



Где искать упоминания
· Ищите название бренда в кавычках и исключайте свой сайт через -site:вашдомен.
· Ищите название исследования, инструмента или отчёта в кавычках.
· Настройте оповещения о бренде, продукте и имени основателя в сервисе мониторинга.
· Проверьте статьи, где цитировали вашу команду после ответов журналистам.
Упоминания встречаются и в ответах ИИ. Проверьте свой домен в AI Visibility Checker, чтобы увидеть, где ответы называют ваш бренд и где ссылаются на ваш сайт.
Попросить ссылку у ответа ИИ нельзя. Но страницы, на которые он ссылается, могут подойти для этого листа.
 
Выбор целевой страницы
Когда использовать: Подберите к каждому типу упоминания страницу, которая его подтверждает, и проверьте её до запроса.
Выберите целевую страницу
Поставьте ссылку на слова, которые автор уже написал, и ведите её на страницу, которая их подтверждает. На такой запрос проще всего согласиться.
	Тип упоминания
	Целевая страница
	Не используйте

	Название бренда
	Главная или страница «О нас»
	Страница цен или регистрации

	Ваши данные или исследование
	Страница исследования с методикой
	Пост в блоге, который лишь повторяет цифру

	Продукт или инструмент
	Страница продукта или инструмента
	Общий список функций

	Цитата человека
	Его страница автора или сотрудника
	Продающая страница

	Ваше изображение или график
	Страница, где находится оригинал
	Прямой URL файла изображения



Проверка целевой страницы
· Прогоните URL через Redirect Checker. Если есть редирект, используйте конечный URL.
· Убедитесь, что на странице нет noindex и битых ссылок. Website Audit проверит сайт на то и другое.
· Используйте канонический URL без параметров отслеживания.
· Проверьте, что страница говорит то же, что и упоминание. Если цифры изменились, сначала обновите страницу.
 
Поиск нужного контакта редактора
Когда использовать: Один контакт на упоминание, канал, который просит сайт, и правила Google о ссылках.
Найдите нужный контакт редактора
Короткий запрос нужному человеку лучше трёх писем на общий ящик.
	Тип сайта
	Лучший контакт
	Где искать

	Новости или журнал
	Автор, затем редактор раздела
	Подпись, страница автора, страница исправлений

	Блог компании
	Автор поста или руководитель контента
	Блок автора, страница команды

	Личный блог или рассылка
	Владелец
	Страница «О себе» или контакты

	Каталог или страница-список
	Тот, кто ведёт страницу
	Контакты, форма «предложить правку»



Правила контакта
· Один контакт на упоминание. Запишите, где его нашли.
· Используйте канал, который просит сайт: форму, почту редактора или адрес для исправлений.
· Если человек просит больше не писать, закройте строку и остановитесь.
· Никогда не предлагайте деньги, подарки или обмен ссылками за ссылку.
Правила Google в отношении спама: покупка ссылок ради ранжирования и чрезмерный обмен ссылками - это ссылочный спам. Платная ссылка требует rel="sponsored" или rel="nofollow" (атрибуты ссылок по Google).
 
Письма с запросом (бренд, данные, изображение, напоминание)
Когда использовать: Короткие сценарии: поблагодарить автора, процитировать точные слова и попросить одну ссылку.
Письма с запросом
Поблагодарите за упоминание, укажите точные слова и попросите одну ссылку. Выберите сценарий по типу упоминания.
A. Названы бренд или продукт
Тема: Спасибо за упоминание [бренд] в статье [название статьи]
Здравствуйте, [имя]! Спасибо, что включили [бренд] в статью [название статьи]. Было приятно увидеть [одна конкретная деталь].
Можно поставить ссылку со слов «[точные слова]» на [URL]? Так читателям будет проще нас найти. Если нет, ничего страшного.
[Ваше имя], [должность], [бренд]
B. Цитируют ваши данные или исследование
Тема: Источник цифры [цифра] в статье [название статьи]
Здравствуйте, [имя]! Спасибо, что сослались на наше исследование [название исследования] в статье [название статьи].
Методика и полные данные лежат здесь: [URL]. Можно поставить ссылку с цифры на эту страницу, чтобы читатели могли её проверить? Охотно отвечу на вопросы о данных.
C. Использовано ваше изображение или график
Тема: Указание источника для [график] в статье [название статьи]
Здравствуйте, [имя]! Рады, что [график] пригодился в статье [название статьи]. Оригинал здесь: [URL].
Можно добавить подпись с источником и ссылкой на эту страницу? Спасибо.
D. Одно напоминание (примерно через неделю)
Здравствуйте, [имя]! Коротко напомню о ссылке для слов «[точные слова]» в статье [название статьи]. Если это невозможно, ничего страшного. Больше писать не буду.
Когда ссылка появится, внесите её в шаблон трекера обратных ссылок. Если ссылку на вас удалили, используйте вместо этого шаблон возврата потерянных ссылок.
 
Заголовок таблицы (CSV)
Когда использовать: Готовая строка заголовков и допустимые значения, чтобы вести лист в Google Таблицах или Excel.
Готовая строка заголовков для таблицы
Вставьте эту строку в ячейку A1 Google Таблиц или Excel, затем разделите текст на столбцы по запятой. Одна строка на упоминание.
mention_id,mention_url,site,page_title,exact_words,mention_type,tone,in_body,already_linked,found_date,checked_date,relevance_note,supporting_destination,destination_status,editor_name,editor_role,contact_channel,contact_source,request_text,decision,skip_reason,researcher,approver,outreach_owner,sent_date,follow_up_date,stop_date,status,live_link_checked_date
Допустимые значения
· mention_type: brand, data, product, person, image
· tone: neutral, positive, critical
· decision: request, skip, hold
· status: found, qualified, sent, followed_up, linked, declined, no_reply, closed
Советы по таблице
· Сортируйте по found_date. На свежие упоминания отвечают охотнее всего.
· Исключайте tone = critical из каждой выгрузки в инструмент для аутрича.
· Подсветите незакрытые строки, у которых прошла stop_date.
· Позже перепроверьте строки со ссылкой и заполните live_link_checked_date.
 
Пример заполнения (вымышленное приложение для графиков смен)
Когда использовать: Три заполненные строки для вымышленного приложения для планирования смен: один запрос, одна ссылка на исследование и один пропуск.
Пример заполнения: Tessivane, планирование смен
Только пример. Tessivane - вымышленное приложение для планирования смен. Сайты, авторы, URL и даты придуманы, чтобы показать заполненный лист.
Отслеживаем: бренд Tessivane, исследование «Rota Fairness Report», основатель Ines Varga - Ответственный за лист: руководитель контента - Дата: 4 ноября 2026 г.
	URL упоминания
	Релевантность
	Целевая страница
	Контакт редактора
	Запрос
	Статус

	cafebackroom.example/staff-rotas-guide/
	Tessivane в списке приложений для графиков смен смен, нейтрально
	tessivane.example/
	Автор поста, через страницу автора
	Ссылка со слова «Tessivane» на главную
	Отправлено 5 нояб. 2026 г.

	hospoweekly.example/news/weekend-shifts/
	Цитирует цифру из нашего Rota Fairness Report
	tessivane.example/research/rota-fairness-report/ (страница методики)
	Редактор раздела, через страницу исправлений
	Ссылка с цифры на отчёт
	Ссылка есть с 9 нояб. 2026 г.

	forum.example/thread/rota-apps/
	Ответ на форуме с нашим названием
	Нет
	Нет
	Нет
	Пропустить: ответ на форуме



Как заполняли строки
· Строка 1: в списке были ссылки на все остальные приложения, так что ссылка на нас помогает читателям сравнивать.
· Строка 2: сначала проверили страницу отчёта. Цифра в статье с ней совпала.
· Строка 3: ответ на форуме - пользовательский контент, поэтому запрос не отправляли.
· Также пропущено: обзор с критикой мобильного приложения. Вместо запроса служба поддержки ответила по существу.
Почему это работает
· В каждом запросе названы точные слова для ссылки, и редактору нужна одна минута.
· Упоминание исследования ведёт на страницу методики, которая подтверждает цифру.
· Критические и пользовательские упоминания не трогали.
Нужна помощь с процессом «упоминание → ссылка»? Запишитесь на бесплатную консультацию с Анатолием Улитовским.
Бесплатный шаблон от seotools.pro · https://seotools.pro/ru/templates/unlinked-brand-mention-outreach-template
